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La presente Política de Aceptación y Uso Aceptable (en adelante, la “Política”) regula las condiciones

bajo las cuales cada persona o empresa (en adelante, el “Revendedor” o el “Usuario”) puede crear y

administrar una tienda o catálogo dentro de la plataforma operada a través del sitio wcdig.com (en

adelante, la “Plataforma”). Al marcar la casilla de aceptación durante el registro, el Usuario declara

haber leído, comprendido y aceptado íntegramente esta Política.

1. Aceptación y responsabilidad del Usuario
Al registrarse, el Usuario declara ser mayor de edad y tener capacidad legal para contratar, y acepta

ser el único y exclusivo responsable del contenido, la información, las imágenes, los precios y los

productos que publica en su tienda. La Plataforma actúa únicamente como un proveedor de

herramientas tecnológicas para exhibir catálogos y no participa, avala ni garantiza las transacciones

que el Usuario realice con sus propios clientes.

2. Contenido y productos permitidos
El Usuario se obliga a publicar únicamente productos y contenidos lícitos, sobre los cuales tenga la

propiedad o autorización para comercializar, y a mantener la información veraz y actualizada. En

particular, queda prohibido publicar:

• Productos falsificados, robados, de contrabando o que infrinjan marcas, patentes o derechos de
autor.

• Bienes o servicios cuya venta esté prohibida o restringida por la legislación chilena vigente.

• Armas, explosivos, drogas, sustancias controladas, medicamentos o productos farmacéuticos no
autorizados.

• Contenido sexual explícito, material que involucre a menores, o cualquier contenido que atente
contra la dignidad de las personas.

• Contenido que promueva discriminación, violencia, odio o actividades ilegales.

• Imágenes o textos de terceros utilizados sin autorización.

3. Uso aceptable de la Plataforma
El Usuario se compromete a utilizar la Plataforma de buena fe y a no realizar acciones que afecten su

funcionamiento o seguridad. Queda prohibido, entre otras conductas:

• Intentar vulnerar, sobrecargar o acceder sin autorización a los sistemas de la Plataforma.

• Utilizar la Plataforma para envío de spam, fraude, phishing o cualquier actividad engañosa.

• Suplantar la identidad de otra persona, marca o negocio.

• Cargar archivos que contengan virus, malware o código malicioso.

4. Cumplimiento legal y protección de datos
El Usuario declara conocer y obligarse a cumplir la legislación aplicable, incluyendo la Ley N° 19.496

sobre Protección de los Derechos de los Consumidores y la Ley N° 19.628 sobre Protección de la Vida

Privada. El Usuario es responsable del tratamiento de los datos personales de sus propios clientes y de

cumplir con sus obligaciones tributarias y comerciales frente a las autoridades competentes.

5. Suspensión y término



La Plataforma podrá suspender o eliminar, de forma temporal o definitiva, cualquier tienda, producto o

cuenta que infrinja esta Política o la ley, sin necesidad de aviso previo cuando la gravedad de la

infracción así lo amerite, y sin que ello genere derecho a indemnización alguna a favor del Usuario.

6. Limitación de responsabilidad
La Plataforma se ofrece “tal cual”, sin garantías de disponibilidad ininterrumpida. En la máxima medida

permitida por la ley, la Plataforma no será responsable por daños derivados del uso de la misma, de las

transacciones entre el Usuario y sus clientes, ni del contenido publicado por los Usuarios.

7. Modificaciones
La Plataforma podrá actualizar esta Política cuando lo estime necesario. Las modificaciones regirán

desde su publicación. El uso continuado de la Plataforma tras una modificación implica la aceptación

de la versión vigente.

8. Declaración de aceptación
“He leído y acepto la Política de Aceptación y Uso Aceptable y declaro ser el único responsable del

contenido y los productos que publico.” Esta aceptación queda registrada junto con la fecha, hora y

dirección IP desde la cual se realizó el registro, como evidencia del consentimiento otorgado.

Documento borrador generado para la plataforma wcdig.com. Este texto es una base de referencia y no constituye
asesoría legal; se recomienda su revisión por un abogado antes de su publicación definitiva.


